LLI-187 “Starptautiskais kulttras

 1HILCTT c” _ marsSruts “Baltu ce)$”/ "Balts' Road”
Latvija-Lietuva

APMACIBAS:

BALTU - ZEMGALU UN SELU TURISMA
PRODUKTU UN PAKALPOJUMU
VEIDOSANA UN ATTISTISANA

Stipri pamati spécigiem turisma produktiem Zemgalé un Sélija
Liene Kupca

Jelgava, 2018. gada 23. novembris
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LLI-187 “Starptautiskais kultlras

v’ il |‘-e' ' c” “ marsruts “Baltu cels”/ "Balts' Road
Latvija-Lietuva

1. Kam més veidojam produktu? Mérkauditorijas vajadzibas,
vélmes un gaidas, patérétaju segmenti, kaprizes un gaidas

2. Kadu produktu veidojam? Veértibas meklésana un veidosana
tirisma produktiem un pakalpojumiem Zemgalé un Sélija;

3. Orkestra veido$anas pamati jeb Organizacijas kultoras un

komunlkacuas harmonizésana - ieskats jégpilnu un vértigu
tGrisma zimolu veido$ana



Ko Zemgale un Selija nozime

»tOrismay Jele =31 X1

= Vietejiem: kaiminiem, ridziniekiem?

- Taliniem: ventiniem un latgalieSiem?

- Leisiem? lgauniem? VacieSiem? Zviedriem?
- Hipsteriem? Jaunam gimenem? Sudrabotai
paaudzei? Latviesiem? Krieviem? Romiem?

Cilvekiem ar ierobezotam piekluves iespejam?
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Kas padara ‘vestures torismu’ ipas
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o NN\ JUZMANIGAID LI VYL RIN
DARISANAI

KAS IR VERTIBAz  KADS IR STASTS? KZ}\DA IR/ ﬁﬁé\éaPEDAs
ERTI ' BIJA / BUS .
VERTIBAS

PIEREDZE?




Par produkiu
veidosanu, gaidam un
vajadzibam




Kas rup C|Ivek|em viesiem?*
T dE -
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.




JUsu davatais nospiedums -

-VAI ES BIJU ARZEMES?
-VAI ES BIJU / esmu / kluvu
LABAKS CILVEKS?



Lidzigi ka sokolades tafele,
ir jasalauz lielais, sarezgitais
ieguvuma gabals mazakos
kumosos.

Emociondls labums ir ari “iekséjais
reitings»-

vai esam labaki,

ka kaimini, ka lgaunija,

vai esam unikali (ar to, ka daram vai
tiesi né)

VAlL...?

TULITEJS
LABUMS

Wayiy



Kas ir lielaka vertiba?

Kas ir tas magiskais, ko stastis  FAEELN &l
talak? FJESEINIIE]

Kas ir jusu standarsts, [0S DN PR Cenas faktors
jusu “passaprotami”

Auditorija: ko Kas ir jasu viesi? No kurienes?
jus gaidat? Kada vértiba katrai grupai?

Cena, piedavajums un
citi racionalie faktori

Atskirigais, drosais,
unikalais, tikai jums

raksturigais
BEEEAEERE  Aktivas/mazak aktivas.

JUsu attieksme? [d 1552 Jasu tiklosanas, pudura
ORGANIZACIJA speks

Ko sanems viesi —
latgaliski plasas rupes vai
piejuras diskreto
vientulibu?

IERCRICIC  Doha vésture, objekti, utt: atradanas
vietas prieksrociba. Geografija.

Tas, kas jums patik Maz mainams faktors

pasiem.
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Lai ari « vikingi, senie Zemgalu partneri...»,
bet tomer.. T B
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Ka rodas jégpilni stratégiskie
stasti?

Fokuséjoties uz cilveku vajadzibam (kas .
nepleciesams, lai TIE mainitu ricibu), nevis pasiem uz
sevVi.

Dzilskati. Jaunas veértibas, jegas mekléjumi. (Dizaina domasana)
Darot. Pétot. Analizéjot. Secinot.



ZEMGALEI UN SELLJAI
RAKSTURIGAS VERTIBAS

1. ISTUMS. AUTENTISKUMS
2. 1ZZINA. PRASMES.

3. MIERS. [ KLUSUMS.]

4. BAGATIBA



Zemgalei un - 3
Sélijai isti nederés lubuteni ™ ( —
e v o .. ’ ——
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Bet pasa laika bus kedas
un Passat, termoss un
velo. Zemgale - érti
sasniedzams regions
brivai elpas atvilksanai.
Vieta, kur viegli pacelties
virs saviem apvarsniem.




a

a2
Ari susi un smutiji

I|i citur, iesp&|ams, Ir vaira
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Musu upes.

Musu ainavas.

Musvu einogréfiia
nav pavisam vnikala.

TA IR REGIONAM un
laikam KOPIGA.



Islande

Zviedrija
‘ Somija
Norvégija
Apvienota ik
. araliste Baltkrievija
Irija Polija
-/ Vacija
: - Ukraina
Austrija
Francija’, -7 %2 Rumanija
italija
Spanija
Griekija ij
. Turcija
T Sirija
Tunisija  VIGLs)Lra Iraka
Maroka

Eiropa

Kazahstana
"Uzbekistana Kirgiztan:
Turkmenistana |

Afganistana
Map data ©2018 Google

Tapéc: ziméjam sevi diza



Irs apvarsna

1es VI

Pacelam




2. Uzmanibu- cilveki
(Kas dara?
Kam dara?
Kur vini ir?)



Merkejiet uz
méHQSio Tiksie.l. fpilvéki, )kqs intereséjas par Zemgales/Sélijas vésturi.
pie zvaigznem.

Cilveki, kas INTERESEJAS PAR vésturi.
(Pamaz, bet ir)

Cilveki, kas intereséjas. par sevi.
Savu valsti. Regionu. Pasauli. Savu
vésturi. Savu stastu. (Tads ir gandriz
katrs, gandriz katram ari izstasti).



Mantojuma, véstures ‘virzisanas’cikls

|zprotot, N
, saprotot Noveértéjot
Cilveki noveértées Cilveki vélesies
mantojumu par to
o e Baudot
Ropéejoties
CIIVék;gléolaézlceh: Cilveki to velesies vél

labak izprast

ton Bulletin [English Heritage],

egy for 2005-2010. In: Conservat

. Our stat

Simon Thurley, Into the future
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4. UZMANIGI par

komunikaciju



Kas dod iemeslu
sarunaie



...Emocijas. Domas. Pieredze. Idejas.
Veélmes. Vajadzibas. Sapni. Un vel?




Zimola [domasanas] loma organizacijas dzive

Tas, ko par mums zina vai doma citi

Tas, kas notiek iekspusé, ikdiena. Orkestra ikdienas darbs.



ZIMOLS
ZIMOLS

ZIMOLS LOGO VAl
CELAZIME



ZIMOLS PALIDZ
ORGANIZET [IES]



Kas isti ir zimols?@

ZIMOLS ir VIENOTA SISTEMA, KODS, kas definé uznémuma, vietas, personas kopumu un taja ir gan identitate (nosakums),
gan ipasiba, kompetence, taéu pats galvenai- TAS IR PIEREDZAMS, ir atbilde uz jautajumu: PAR KO JUS ESAT?

Ka os var Vértiba. Darbi. Pieredze.Saturs.Stasti ‘ ‘
pieredzét?

Ar ko jOs esat labaks2 Ipass? Konkurétspéjas faktors

Kas j0s esat?2 Komptence. [piedavajums]

Logotips. Krasas. Nosaukums. Grafiska zime v

Kada ir jOsu [darba] vertiba?




Radiet DIZUS
novadu,jégpilnus,

piepilditus REGIONALUS
ZIMOLUS

nevis lepnus pagastul




Vieta un cilveki, kam bus ko
teikt, radit, radit.



T

Zemgali, saskana ar legendam, ir:

1. Bagati. Vareni un

2. Kareivigi.

3. Siksti. Neatlaidigi. Nelokami.
4. Verienigi sapnos un darbos.
5. Prot rotdaties. (skatit- bagati)




1. VIENOTA IDENTITATE. IZSKATS.
“VALODA"

2. Sistema un
hierarhija

Visu var atrast. VISAM IR
VIETA.

Mazie nepazid. Svarigie
neklusé.

3. lepriecinat
cilvekus

Centra ir cilveki-. Klienti.
Daritaiji.,

4. Radit jaunus Q

notikumus

Zinasanas. Svetki. Tarisms. Kultora.
Tradicijas. Parsteigumi.

7. Nauda. Vairak
nauvdas. Gudrak

lietota nauda.

6. Labaki pakalpojumi
cilvékiem

Tuvak. Saprotamak.
Jégpilnal

5. “Magnetizét
cilvekus"

Darba vietas. Jauni kolégi.
Atgriesanas.
Neaizbrauksana.
Sadarbiba, ne konkurence



Nebraska 2019: Zemgales
/Selijas gara un rakstura
radiniece ieks ASV




There are two kinds of people in this world.
The ones who think Nebraska is nothing more
than a 77,000-square- mile cornfield, and the
ones who don’t. We find that second group to

be a lot more interesting, and are comforted

by the knowledge that there are people
willing to look deeper to discover what
makes this place so special. We're not trying
to convince everyone. Just you, So go to
VisitNebraska.com and be the kind of

person who gets a free Travel Guide.



m Nth.rsk.). we Deheve that :‘v'lly :x:fu‘.(.; Iu‘l')ph‘f

get bored. So we invent our own fun, Like when
we realized that a livestock tank would float, and
thought, "It's a boat.” Soan, “tanking™ became
the preferred method of meandeanng down our
slow-moving rivers. It might not be everybody's
cup of tea, but if it sounds as good to you as it

did to us, go to VisitNebraska.com for a free

Travel Guide. And welcome aboard
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4 - ’ FIND YOUR
Discover acres of aromatic lavender in the

scenie Surrey Hills. Mayfield Lavender Farm, G REAT
Banstead, Surrey.

BRITAIN
visitbritain.com P~ Bl S
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= atverti, ieintereséti, bez
"pusém” un stereotipiem

MANIGI = ar izpratni. Atvérti. Godigi.
Uz = prasmigi. Profesionaili.

UZ Gl JEB [UZ- IG1] = Laiks un
MmUSU VISuU .



Lai domajot un darot Zemgali un
Seliju paliek -
1.Istums, autentiskums.

2.Vertiba. Tada, kam ticiet un kam
noticéet.

3.Céelaks merkis, jega.
4 Veseliga pasironija.



LIENE.KUPCA@GMAIL.COM
29420094
Twitter;: LKUPCA

Prezentdacijas vai tas fragmentu publicésana un talakizmantosana arpus Zemgales planosanas regiona vietnes
un projekta LLI-187 “Starptautiskais kultiras marsruts “Baltu cel$”/ "Balts' Road” komunikacijas ir ieprieks jasaskano ar

autori.


mailto:LIENE.KUPCA@GMAIL.COM

Z HHILCITEY
Latvija-Lietuva

Eiropas Regionalas attistibas fonds

EIROPAS SAVIENIBA

Paldies par uzmanibul!

Prezentacijas noforméjuma izmantoti foto no Momenti.lv, Unsplash.com



lkviena zimola [komunikacijas]
mérki:

1. Veidot piederibu
2. Attaisnot izvéli



