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Zemgales planosanas regiona organizetas pakalpojuma sniedzéja izveles procediiras

civiliedzivotajam”
INSTRUKCIJA PRETENDENTIEM

»Atbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojuma nodroSinasana Ukrainas

1. Pasutitajs: Zemgales planosanas regions, reg. nr. 90002182529, Katolu iela 2b, Jelgava, LV3001
2. Liguma priekSmets: Pakalpojuma sniedzéja izvéles procediiras “Atbalsta pasakumu un sociala
mentora pakalpojuma nodrosinasana Ukrainas civiliedzivotdjam” (turpmak- Iepirkums), ietvaros
tieck sniegti atbalsta pasakumi grupas un sociala mentora pakalpojumu nodroSinasana Ukrainas
civiliedzivotajiem atbilsto$i Sai Iepirkuma instrukcijai (turpmak — Instrukcija) pievienotajai
Tehniskajai specifikacijai (Pielikums Nr.1), kas satur veicama darba aprakstu, par kuru pretendentiem
jasniedz piedavajums.
CPV kods: 85300000-2
Iepirkuma priekSmets ir sadalits 4 (Cetras) dalas (Lotes):
Pakalpojuma
Lote Regions Pilsetas un novadi . .01:ganlzeta] S Pakalpojumu sniedzéju specialistu skaits
juridiskas personas,
skaits
1. Zemgales planoSanas | Jelgavas valsts 1 juridiska persona | 1 atbalsta grupas vaditajs un konsultanti —
regions pilséta specialisti (psihologi un/ vai makslas
terapeiti un/ vai socialie darbinieki un/vai
karjeras konsultanti)
1 mentors
2. Zemgales planosanas | Bauskas novads 1 juridiska persona | 1 atbalsta grupas vaditajs un konsultanti —
regions specialisti (psihologi un/ vai makslas
terapeiti un/ vai socialie darbinieki un/vai
karjeras konsultanti)
1 mentors
3. Zemgales planosanas | Dobeles novads 1 juridiska persona | 1 atbalsta grupas vaditajs un konsultanti —
regions specialisti (psihologi un/ vai makslas
terapeiti un/ vai socialie darbinieki un/vai
karjeras konsultanti)
1 mentors
4, Zemgales planosanas | Jekabpils novads 1 juridiska persona | 1 atbalsta grupas vaditajs un konsultanti —

regions

specialisti (psihologi/ un/ vai/ makslas
terapeiti/ un vai socialie darbinieki un/vai
karjeras konsultanti)
1 mentors




8.

Paredzama ligumcena un finanséjuma avots:

3.1. Paredzama kopgja ligumcena (visu lepirkuma dalu kopsumma ir 1idz 38 000 EUR (trisdesmit
astoni tukstoSi euro, 00 centi), ieskaitot pievienotas veértibas nodokli, par 50 Ukrainas
civiliedzivotaju — sievieSu atbalstu integracijai darba tirgii (visas dalas kopa).

3.2. Liguma izpilde tiek finanséta no Eiropas Savienibas Central Baltijas Interreg programmas 2021-
2027 projekta "Central Baltijas mentora atbalsts imigrantem sievietétm nodarbinatibas
veicinasanai"/ “CeMeWe” (Nr. CB0100070 — CeMeWE), turpmak — Projekts , Iidzekliem.

Liguma izpildes vieta un darbibas laiks: Liguma izpildes vieta: Zemgales planoSanas regions.
Paredzamais liguma izpildes termins: no liguma speka staSanas dienas lidz 2025.gada 31.decembrim.
Liguma izpildes termins, pusém vienojoties, var tikt pagarinats, ja Pasttitajam biis pieejami papildu
finan3u lidzekli, bet ne ilgak ka 1idz 2026.gada 28. februarim..

Kontaktpersona un atbildiga par Iepirkumu: leva Zeiferte, talrunis: 20013459, e-pasts:
ieva.zeiferte@zpr.gov.lv

Informacijas apmaina un papildus informacijas sniegSana:

6.1. Papildu informacijas pieprasijumi ir janosiita uz Instrukcijas 5.punkta minétas kontaktpersonas
e-pasta adresi.

6.2. Ja piegadatajs pieprasa papildu informaciju par Instrukciju, Pasiititajs vienlaikus ar papildu
informacijas nositiSanu piegadatajam, kas uzdevis jautajumu, nostta $o informaciju visiem
pargjiem tirgus izp€t€ uzrunatajiem pretendentiem.

Piedavajuma iesniegSana:

7.1. Piedavajums lepirkuma jaiesniedz 1idz 2024.gada 9.augustam plkst.17:00, nosiitot elektroniski
uz Instrukcijas 5.punkta noteiktas kontaktpersonas e-pasta adresi. P&c noteikta termina iesniegtie
piedavajumi tiks atziti par neatbilstoSiem un netiks izskatiti.

7.2. P&c piedavajuma iesniegSanas termina beigam pretendents nevar savu piedavajumu mainit,
grozit, papildinat vai labot.

7.3. Visi izdevumi, kas saistiti ar piedavajuma sagatavoSanu un iesniegSanu, jasedz Pretendentam.

Piedavajumu atveérSanas kartiba

Pretendentu piedavajumus Pasiititaja varda pienem, atver un izskata atbildiga par Iepirkumu. Ja
nepiecieSams atbildiga par Iepirkumu pieaicina citus Projekta komandas loceklus vai specialistus par
iepirkuma priekSmetu.

9.

10.

Liguma priekSmeta dalas: Instrukcija noteikta kartiba pretendents var iesniegt tikai vienu
piedavajuma variantu par vienu vai vairakam iepirkuma dalam (Lotém). Par katru no iepirkuma dalam
(lotém) atbildiga par lepirkumu izvelas vienu saimnieciski izdevigako piedavajumu no visiem
iesniegtajiem piedavajumiem, kas atbilst nolikuma prasibam, nav atzits par nepamatoti 1€tu un atbilst
Pasttitaja finanSu iesp&jam.

Prasibas pretendentam un iesniedzamie dokumenti:

10.1.Pretendentam jasniedz:

Nr.

Prasiba Pretendenta iesniedzama informacija

1.

Pretendentam ieprieksgjo 3 (tris) gadu laika (2021., 2022., | Pretendenta pieredzes saraksts par
2023.gads, ka ar1 tiks nemts véra2024.gads lidz | [idzvertigu pakalpojumu sniegSanu,
piedavajumu iesniegSanas dienai ) ir pieredze pakalpojumu | kas sagatavots atbilstoSi pielikuma
sniegSana (atbalsta grupu vadiSana un sociala mentora | Nr.3 formai.

pakalpojumu organiz€Sana) nabadzibas un socialas
atstumtibas riskam paklautajam iedzivotdju grupam!,

! https://www.lm.gov.lv/lv/situacijas-raksturojums-0
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tadejadi sekméjot klienta krizes situacijas parvaréSanu un
veicot So personu ieklauSanos sabiedriba, ne mazak ka 10-
12 personas kopa.

Pieredze ar atbalsta pakalpojumu sniegSanu Ukrainas
civiliedzivotajiem tiks uzskatita par priekSrocibu.

Pretendentam janodroSina nepiecieSamo specialistu | Pretendenta apliecinajums par sp&ju
iesaiste pakalpojuma liguma izpild€, kas Liguma izpildes | nodroSinat prasibu izpildi atbilstosi
laika var tikt mainits atkariba no mérka grupas vajadzibam | pielikuma Nr.2 formai.

skaita, Pakalpojuma sniegSana piesaistot specialistus un
socialos mentorus, kuri atbilst Tehniskas specifikacijas
5.punkta min&tajam kvalifikacijas prasibam. Pretendentam
janodroSina arf citu specialistu un administrativa personala
piesaiste, ja tas ir nepiecieSams uzdevumu kvalitativai
izpildei.

Pretendentam Iiguma izpildes laika, saskanojot ar
Pasiititaju,  janodroSina  specialistu  aizvietoSana
prombiitnes vai darbnesp&jas laika ar specialistu, kur$
atbilst Tehniskas specifikacijas 5.punkta noteiktajam
kvalifikacijas prasibam. Saskanojot ar Pasatitaju,
specialistu ta prombiitnes vai darbnesp&jas laika lidz 2
(divam) kalendarajam ned€lam var aizvietot, pardalot
klientus starp esoSajiem specialistiem, neparsniedzot
maksimalo vienlaikus piesaistamo mérka grupas personu
skaitu, bet prombiitnes vai darbnesp€jas laika virs 2
(divam) ned€lam Pretendents nodroSina aizvietoSanu ar
papildu specialistiem, kuri atbilst Tehniskas specifikacijas
3.punkta noteiktajam kvalifikacijas prasibam.

11.

10.2. Pretendenta pieteikums dalibai tirgus izpeteé (atlasé) atbilstoSi pielikuma Nr.2 formai.
Pieteikumu paraksta Pretendenta parstaveéttiesiga persona vai pilnvarota persona.

10.3. Pilnvara, kas apliecina pilnvarotas personas tiesibas parakstit Pretendenta piedavajumu un/ vai
taja ieklautos dokumentus, ja piedavajumu un/ vai dokumentus paraksta pilnvarota persona.

10.4. FinanSu piedavajums atbilstosi pielikuma Nr.4 formai. Cenas norada euro (EUR), noapalojot
lidz 2 (diviem) cipariem aiz komata. Cena ietver visus Tehniskaja specifikacija noteiktos
pakalpojumus un ar tiem saistitos izdevumus, proti, specialistu atlidzibas izmaksas, transporta,
degvielas, elektribas, komunalos izdevumus, administréSanas izdevumus un citas izmaksas,
kuras rodas Pretendentam, sniedzot pakalpojumus.

10.5. Cena nav jaieklauj kafijas pauzu izmaksas, telpu nomas izmaksas grupu darba nodroSinasanai
un tulkoSanas pakalpojumi, ja tadi nepiecieSami; min&tos pakalpojumus organiz€s un izmaksas
par tiem finans€s Pasutitajs.

Prasibas piedavajuma sagatavoSanai un noformeésanai:

11.1. Piedavajums jaiesniedz atbilstosi Instrukcijas pielikumos pievienotajam formam.

11.2. Pretendents piedavajuma noformésana ievéro Elektronisko dokumentu likuma un Ministru
kabineta 2005.gada 28.junija noteikumos Nr. 473 “Elektronisko dokumentu izstradaSanas,
noformé&Sanas, glabasanas un aprites kartiba valsts un pasvaldibu iestadés un kartiba, kada notiek
elektronisko dokumentu aprite starp valsts un pasvaldibu iestadém vai starp $Tm iestadém un




fiziskajam un juridiskajam personam” noteiktas prasibas attieciba uz elektronisko dokumentu,
ka arT drukatas formas dokumentu elektronisko kopiju noformésanu un to juridisko speku.

11.3. Iesniedzot piedavajumu, pretendents pilniba atzist visus Instrukcija (t.sk. ta pielikumos) ietvertos
nosacijumus.

11.4. Instrukcija noteiktas prasibas ir obligatas visiem pretendentiem, kas vélas piedalities Iepirkuma
un iegiit tiesibas sleégt pakalpojuma Iigumu.

11.5. Tiek uzskatits, ka Pretendenti, iesniedzot savus piedavajumus, ir iepazinusies ar visiem Latvija
speka esoSiem normativajiem aktiem, kas jebkada veida var ietekmé&t vai var attiekties uz
sledzamaja Iepirkuma liguma noteiktajam vai ar to saistitajam darbibam.

12. Piedavajumu veértéSana un lemuma pienemsana

12.1. Piedavajumu noform&juma parbaudi, Pretendentu atlasi (atbilstosi noteiktajam piedavajuma

noform&juma un kvalifikacijas prasibam) un piedavajuma izveli, par katru no iepirkuma dalam (lot€m),

saskana ar izraudzito piedavajuma izvéles kritériju — saimnieciski izdevigakais piedavajums, vertejot

cenu un piedavajuma kvalitati (turpmak teksta — Piedavajumu vértéSanu) veic atbildiga par Iepirkumu.

12.1.Atbildiga par lepirkumu izvelas saimnieciski izdevigakos piedavajumus atbilstoSi Sadiem
piedavajuma veértéSanas kritérijiem:

Ne Vertéjamais kriterijs [ly\:zllii:ln;il:iltss
1. Piedavajuma cena (finansu piedavajums) 15 punkti
2. Piedavajuma kvalitate 30 punkti
Kopa 45 punkti

12.2. Piedavajuma veérté€Sana notiek p&c punktu metodes. Maksimalais kopg&jais punktu skaits — 45
punkti.

12.3. Piedavajuma kvalitati noteiks, vertgjot Pretendenta piedavajumu, un punktu skaits tiks pieskirts,
nemot véra Sadas komponentes:

Ne Maksima
Kriterijs lais VerteSanas metodika
punktu
skaits
1. | Kvalitate (Q) 30

Kumulativs vertgjums, saskana, ar kuru piecus punktus pieskir
par katru izpildito sekojoSo apakskriteriju:

1) ja Pretendents ieprieks€jo 3 (tris) gadu laika (2021., 2022.,
2023.gads, ka arT tiks nemts veéra 2024.gads lidz piedavajumu
iesniegSanas dienai) ir sniedzis pakalpojumu klienta krizes
situacijas parvaréSanai:
e Beégliem/ personam ar alternativo statusu, TreSo valstu
valsts piederigajiem, Patvéruma mekletajiem (5 punkti)
e Ukrainas civiliedzivotajiem, kuri izcelo no Ukrainas vai
kuri nevar atgriezties Ukraina Krievijas Federacijas
izraisita brunota konflikta del $a brunota konflikta
norises laika (Spunkti)

2) ja Pretendents Piedavajuma ieklauj sekojoSus atbalsta
pakalpojumus:

e Atbalsta grupas nodarbibas (5 punkti)
e Makslas terapeita konsultacijas (2 punkti)
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e Mentora pakalpojumus (5 punkti)

e Jurista konsultacijas (2 punkti)

e Psihologa konsultacijas (2 punkti)

e Sociala darba konsultacijas ( 2 punkti)

e Karjeras konsultanta konsultacijas (2 punkti)

Pasiititajam ir tiesibas nevertét piedavajuma noradito pieredzi,
Jja ta neatbilst apakskritérija noteiktajam prasibam

Piedavata cena (C) 15 Zemaka cena, ko nosaka saskana ar §adu formulu:
C = —Cmin X 15
p
kur:

C = Pretendenta iegiitais punktu skaits ar precizitati Iidz 2
(diviem) cipariem aiz komata;

Cnmin = zemaka piedavata cena no visiem piedavajumiem,;
C, = vertgjama piedavajuma cena.

Kopa (V) 45 V=Q+C

12.4.Par katru no iepirkuma dalam (lotém), Pasititajs izvelas saimnieciski izdevigakos

12.5.

piedavajumus, kas ieguvusi lielako punktu skaitu. Ja divi piedavajumi veértéSana iegiist vienadu

lielako punktu skaitu, Pasiititajs izv€las piedavajumu, kuram ir lielakais punktu skaits kriterija

,Pledavajuma kvalitate” (Q). Ja art kritérija ,,Piedavajuma kvalitate” (Q) ir vienads punktu

skaits, komisija uzvarétaju nosaka izlozes kartiba, ieinteresétos Pretendentus inform&jot par

izlozes vietu un laiku vismaz 2 (divas) darba dienas pirms izlozes rikoSanas.

Atbildiga par Iepirkumu:

12.6.1. Ir tiesiga veikt Pretendenta iesniegtas informacijas parbaudi, ka ar1 uzdot jautajumus

Pretendentiem, ja tas ir nepiecieSams piedavajumu vertéSanas procesa.

12.6.2. Parbaudis piedavajumu atbilstibu Instrukcija Pretendentiem noraditajam piedavajumu

noformg&juma prasibam. Ja piedavajums neatbilst kadai no noteiktajam prasibam, atbildiga par

Iepirkumu lemj par Pretendenta noraidiSanu vai ta turpmako dalibu atlasg.

12.6.3. Parbaudis Pretendentu atbilstibu Instrukcija piegadatajiem noteiktam atlases prasibam.

Ja piedavajums neatbilst kadai no noteiktajam atlases prasibam, atbildiga par Iepirkumu lem;j

par Pretendenta noraidiSanu vai ta turpmako dalibu atlasg.

12.6.4. Ja tiek konstatéta aritmétiska kluda (klida, kura ir pielauta vienigi aritmé&tisku jeb

matematisku darbibu rezultata), atbildiga par Iepirkumu izlabo kltidu un par kludu labojumu un

laboto piedavajuma summu (piedavato Iligumcenu) atbildiga par Iepirkumu pazino

Pretendentam, kura pielauta kliida labota. Turpmakaja piedavajumu vertéSana atbildiga par

Iepirkumu nem véra veiktos labojumus un laboto piedavajuma summu.

12.6.5. Vertes, vai kads no sanemtajiem piedavajumiem nav nepamatoti 1ts. Ja atbildiga par

Iepirkumu konstate, ka konkrétais piedavajums varétu biit nepamatoti 1€ts, ta rakstveida pieprasa

detalizétu paskaidrojumu par biitiskajiem piedavajuma nosacijumiem. Ja, izvert&jot pretendenta

sniegto skaidrojumu, atbildiga par Iepirkumu konstatg, ka pretendents nevar pieradit, ka tam ir

pieejami bitiski piedavajuma nosacijumi, kas lauj noteikt tik zemu cenu, komisija atzist

piedavajumu par nepamatoti [&tu un turpmak to neizskata.

12.6.6. Pasiititajs bez talakas izskatiSanas noraidis un par pretendenta izsl€gSanu no dalibas

tirgus izpéte€ (atlas€) lem;, ja:

12.6.6.1. pretendents nav iesniedzis kadu no Instrukcija noteiktajiem dokumentiem/ to saturs
neatbilst izvirzitajam prasibam, ka rezultata atbildiga par Iepitkumu nevar
parliecinaties par Pretendenta atbilstibu izvirzitajam kvalifikacijas prasibam;
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13.

14.

12.6.6.2. uz ligumslédz&ju (tai skaitd visam saistitajam personam uz kuram pieme&rojami
attiecigie nosacijumi) ir attiecinatas sankcijas, kas varétu ietekmét liguma izpildi,
ievérojot Starptautisko un Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma 11.! panta
noteikumus.

12.6.7. 2 (divu) darba dienu laika p&c l@muma pienemsanas visi pretendenti tiks informé&ti par

komisijas pienemto lemumu.

Lemums par Iepirkuma procediiras izbeigsanu bez liguma noslég$anas: Pasiititajs var pienemt
léemumu par tirgus izpétes (atlases) partrauksanu, ja ir objektivs pamatojums, vai izbeigSanu bez
rezultatiem, ja:

13.1. nav sanemts neviens piedavajums;

13.2. nav sanemts neviens Instrukcijai un Tehniskai specifikacijai atbilstoss piedavajums;

13.3. visi atbilstoSie piedavajumi parsniedz planotos budzeta resursu limitus;

13.4. pakalpojuma sanemsana Pasiititajam nav nepiecieSama.

Iepirkuma Iiguma slég§ana un groziSana

14.1. Pasutitajs slédz Iepirkuma ligumus, t.sk., slédzot vienu ligumu ar vienu pretendentu par vairakam

15.

16.

iepirkuma priekSmeta dalam (loteém), ja tas attiecigajas iepirkuma dalas atzits par vienu no

saimnieciski izdevigakajiem piedavajumiem un ir izvelets atbilstoSi Instrukcijas 2.punkta

paredzétajam.

14.2. Pretendentam japaraksta un jaiesniedz pasiititajam pakalpojuma ligums 2 (divu) darba dienu
laika no briza, kad Pasutitajs ir uzaicinajis parakstit pakalpojuma ligumu.

14.3.Ja kads no uzvarétajiem atsakas noslégt ligumu, pakalpojuma izpildes tiesibas pariet pie
Pretendenta, kura iesniegtais piedavajums atbilst visam Instrukcijas prasibam un, atbilstosi
saimnieciski izdevigaka piedavajuma kritérijiem, ieguvis nakamo lielako punktu skaitu un
attiecigi tiek izv€lets atbilstoSi Instrukcijas 2.punktad paredz&tajam Pakalpojumu sniedzg€ju
skaitam regiona. Pasttitajs ir tiesigs pieprasit no nakama Pretendenta apliecinajumu un, ja
nepiecieSams, pieradijumus, ka tas nav uzskatams par vienu tirgus dalibnieku kopa ar sakotngji
izraudzito Pretendentu.

Personas datu apstrade: Pretendentu piedavajumos ieklauto informaciju, kas saistita ar konkrétam
fiziskam personam (turpmak — Personas dati), izmantos komunikacijas nodro$inaSanai ar Pretendentu
parstavjiem, iesniegto piedavajumu atbilstibas izvert€Sanai, ka ari citu normativajos aktos noteikto
pienakumu veikSanai. Personas dati tiks glabati normativajos aktos noteikto laika periodu, ievérojot
Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprila Regulas (ES) 2016/679 par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un citos normativajos aktos
noteiktas prasibas.

Pasititajs nodroSina tas informacijas neizpauSanu, ko Pretendents piedavajuma ir noradijis ka
komercnoslépumu vai konfidencialu informaciju.

Pielikums Nr.1 - Tehniska specifikacija uz 4 (Cetram) lapam.

Pielikums Nr.2 - Socialo mentoru un citu specialistu piedavajums, kvalifikacija un pieredze uz 2 (divam)
lapam.

Pielikums Nr.3 — Pretendenta pieteikuma forma uz 1 (vienas) lapas.

Pielikums Nr.4 — Pretendenta pieredzes saraksts uz 1 (vienas) lapas.

Pielikums Nr.5 — Finansu piedavajuma forma uz 1 (vienas) lapas.



Instrukcijas pielikums Nr.1

Zemgales planosanas regiona organizetas pakalpojuma sniedzéja izveles procediiras

»Atbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojuma nodroSinasana Ukrainas civiliedzivotajam”

TEHNISKA SPECIFIKACIJA

1. Vispariga informacija par projektu, kura ietvaros tiek veikts iepirkums:

Iepirkums tiek veikts ar noltiku izv€l€ties atbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojumu sniedz€jus,
lai nodroSinatu atbalsta pasakumus un sociala mentora pakalpojumus Ukrainas civiliedzivotajiem
Zemgales planoSanas regiona teritorija atbilstosi labas prakses piemériem un metodiskajam vadlinijam,
kas tapuSas Central Baltijas Interreg programmas 2021-2027 projekta pieteikuma "Central Baltijas
mentora atbalsts imigrantém sievietém nodarbinatibas veicinasanai"/ “CeMeWe”,

2. leskats tematika

2022.gada 24.februar Krievijas Federacija uzsaka atklatu pilna méroga brunotu konfliktu Ukraina, kas
izraisja béglu krizi valstt un ka rezultata vairaki miljoni iedzivotaju ir pametusu Ukrainu un devusies
béglu gaitas, lai izvairitos/paglabtos no kara un sanemtu palidzibu drosa vide. Parsvara visi kara begli ir
devusies Eiropas virziena, t.sk. art uz Latviju. Vairak neka divus gadus kops$ atklata pilna méroga brunota
konflikta sakuma, daudzi Ukrainas iedzivotaji ir atgriezuSies Ukraina, tomér loti daudzi turpina dzivot
Latvija un sniegt savu ieguldijumu Latvijas ekonomika.

Péc PMLP datiem? uz 01.01.2024. iedzivotaji, kuriem valstiska piederiba noteikta "Latvijas pagaidu
aizsardziba", kas nozimé, ka tie ir Ukrainas civiliedzivotaji (dzives vietas noradiSana un dzives vietas
deklargsana):

Kop¢gjais skaits | Sievietes,
indikativi
48%
Jelgavas valstspilséta 1174 563
Bauskas novads 554 266
Dobeles novads 348 167
Jekabpils novads 492 236
Kopa Ukrainas civiliedzivotaju skaits/ 2568 1232
sievietes Zemgales regiona Cetras
paSvaldibas

2023.gada rudeni Zemgales planoSanas regions apzinaja situaciju un rikoja iesaistito pusu forumu ar
atbalsta koordinatoriem Zemgales regiona pasvaldibas, secinot, ka liela dala ir stradajosi, tacu tiesam ir
dala sievieSu, kas nav integrétas darba tirgi dazadu iemeslu dél.

2023.gada ziema Zemgales planoSanas regions rikoja Ukrainas civiliedzivotaju sievieSu bezdarbniecu
fokusa grupu diskusijas Cetras Zemgales regiona pasvaldibas, lai identificétu pastavoSos Skérslus
integracijai darba tirgi.

2 https://www.pmlp.gov.lv/lv/media/1103 1/download?attachment
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Lai sniegtu atbalstu integracijai ES darba tirgl parvarot gan sadziviskus $kér§lus, gan emocionalas péc
traumatiska stresa izraisitas problémas, gan piedavajot praktisku mentora atbalstu Baltijas valstis un
Skandinavijas valstls mitoSajam b&glém sievietém, Projekta ietvaros izstradata mérka grupas vajadzibas
balstita atbalsta un mentoringa vadlinijas, tika apzinati labas prakses pieméri Skandinavijas (Zviedrija,
Somija) un Baltijas valstis (Igaunija un Latvija).

Projekta prioritates atbilst 2022. gada 4. marta Saeima pienemtajam Ukrainas civiliedzivotdju atbalsta
likumam, turpina un papildina Sabiedribas integracijas fonda administréto mentora atbalsta programmu,
kas noslédzas 2023.gada.

3. lepirkuma priek§mets, merkis, mérka grupa un galvenie darba uzdevumi:

PriekSmets:

Merka grupas vajadzibas balstita atbalsta grupas pakalpojuma un sociala mentora pakalpojumu
nodrosinasana Ukrainas civiliedzivotajam sievietém, kuras ir deklar€tas un/vai dzivo kada no Zemgales
regiona pasvaldibam (Jelgavas valstspilséta, Jekabpils novads, Bauskas novads, Dobeles novads), kuras
nav integrétas darba tirga.

Merkis:

Merkis ir palielinat mérka grupas nodarbinatibas iesp&jas un spé&jas (tostarp pasnodarbinatibas iespéjas),
integraciju darba tirgii, izmantojot gan esoSos brivpieejas resursus, gan projekta paredzeto kapacitates
celSanas resursus (atbalsta grupas, specialistu konsultacijas, individualo mentora atbalstu), ka ari
parrobeZzu mijiedarbi starp mérka grupu.

Meérka grupa:

Ukrainas civiliedzivotajas - sievietes, kuri izcelojuSas no Ukrainas, kuras nevar atgriezties Ukraina
Krievijas Federacijas izraisita brunota konflikta del $a brunota konflikta norises laika, kuras ir deklar&tas
kada no Zemgales regiona pasvaldibam (Jelgavas valstspilséta, Jekabpils novads, Bauskas novads,
Dobeles novads), kuras nav integrétas darba tirgii atbilstoSi savam sp&jam un prasmeém.

Galvenie darba uzdevumi un pakalpojumu snieg§anas kartiba:

3.1. Apzinat mérka grupu noraditajas paSvaldibas. Pakalpojuma sniedzgjs izmantojot savus un
Pasutitaja kontaktus ar viet€jas kopienas resursiem — formaliem (atbalsta koordinators, socialais
dienests, NVO, u.c.) un neformalos atbalsta tiklus (neformalas atbalsta un info grupas, FB,
Telegram - u.c), apzina mérka grupu viena vai vairakas noraditajas paSvaldibas.

3.2. Veic meérka grupas vajadzibu izpeti un identifice SkerSlus integracijai darba tirga.
Pakalpojuma sniedzgjs organiz€ mérka grupas vajadzibu daudzpusigu izp€ti un apzinasanu — ar
dazadam grupas vaditaju - specialistu piedavatajam 3-4 metodém (sociala darba, psihologijas,
makslas terapijas, karjeras konsultanta u.c.), ka ar Pasiititaja piedavatajam projekta izstradatajam
metodém (diskusiju jautajumi, cela karte, lego metode), izzinot mérka grupas skérSlus darba tirgt
(emocionalas, sadziviskos, valodas, prasmju, veselibas, strukturalos, juridiskos, kvalifikacijas
u.c.), 1-3 grupas nodarbibas/ 1 grupai.

3.3. Uzaicina un izveido mérka grupas atbalsta (mentoringa) 1-4 grupas. Pakalpojuma sniedzgjs
uzaicina 10-14 mérka grupas sievietes viena grupa, kuras dzivo attiecigaja pasvaldiba un nav
integrétas darba tirgii, dalibai atbalsta grupa un mentoringa pakalpojuma sanemsanai. Kopuma
Cetras grupas Cetras pasvaldibas, kopuma ne mazak ka 50 mérka grupas sievietes.

3.4. Organizé atbalsta grupas (grupas mentorings) darbu atbilstoSi katras grupas vajadzibam.
Atbalsta grupas galvenais mérkis ir psihoemocionala atbalsta snieg$ana un informacijas apmaina,
lai parvarétu identific€tos Skerslus — psihoemocionalos, sadziviskos, prasmju trilkuma, veselibas
aprupes trikuma, tiesiskds aizstavibas, kvalifikacijas wu.c., izv€loties un pielietojot
visatbilstosakas (sociala darba, psihologijas, makslas terapijas, karjeras konsultanta u.c.) grupu
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darba metodes atbilstosi katras grupas vajadzibam, 1idz 7 grupu nodarbibam/ 1 grupai un
iesaistot atbilstoSos specialistus.

3.5. NodroSinat Iidzigo mérka grupu savstarpéjo mijiedarbi. Kopa ar pasiititaju un Projekta
partneriem organizét atbalsta grupu savstarp&jos pasakumus ar citam grupam Zemgales regiona,
vismaz viena tikSanas (1 diena) katrai grupai. Kopa ar pasititaju un Projekta partneriem organizet
atbalsta grupu savstarp€jo tikSanos attalinati ar citam lidzigam grupam partnervalstis. Vismaz
viena tikSanas.

3.6. Individualais mentora atbalsts. Atlasit un piesaistit atbilstoSus socialos mentorus, kas sniedz
atbalstu mérka grupas integracijai darba tirg - Individualas cela kartes uz nodarbinatibu
sastadiSana kopa ar mérka grupas personu, kas ietver nepiecieSamo prasmju apgiisanu, izmantojot
pieejamas apmacibu programmas (NVA, u.c.) un atbalsta sist€mas; sadzives Skerslu parvarésanu;
veselibas problému risinasanu; piemérota darba piedavajuma atrasanu, pieteikSanos (CV,
motivacijas veéstule) un darba liguma slégSanu, ne vairak ka 30 dienas/ vienai personai, |
mentoram sniedzot atbalstu vienlaicigi ne vairak ka 10 — 14 mérka grupas personam lidz rezultata
sasniegSanai, kopuma ne mazak ka 50 personam.

4. Pakalpojuma sniedzéja administrativie pamatuzdevumi un pienakumi:
4.1. nodro$inat mérka grupas apzinaSanu, iesaisti un atbalsta grupas veidoSanu,
4.2. veikt mérka grupas personu registraciju un slégt vienoSanos ar mérka grupas personam pé&c
Pasiititaja izstradatas vienosanas parauga.
4.3. specialistu piesaisti grupas dalibnieku vajadzibu izpétei,

4.4. specialistu piesaisti atbalsta grupas vadiSanai, atbalsta grupas vietas un laika planoSana,
dalibnieku registracija projekta registracijas lapas;

4.5. sociala mentora atlasi un sociala mentora pakalpojuma koordiné$anu, rezultatu sasniegSanas
kontroli;

4.6. kopgjo vadibu, sadarbibu ar Pasiititaja cietiem piesaistitajiem Pakalpojuma sniedzgjiem, kas
piesaistit citas Iepirkuma dalas (Lot@s), 2 starpzinojumu sastadiSanu par posmiem, gala zinojuma
sastadiSanu par rezultatiem.

4.7. nodroSinat, lai mérka grupas persona var sazinaties ar grupas vaditaju un socialo mentoru
(telefoniski, WhatsApp vai Signal, Facebook vietng, e-pasta) darba dienas no 8:30-18:00;

4.8. sadarboties ar Pasiititaju, sniedzot detaliz€tu informaciju par pakalpojumu sniegSanu, griittbam
un meklét kopigus risinajumus.

4.9. nodroSinat iegitas informacijas izmantoSanu atbilsto$i normativajiem aktiem informacijas
atklatibas joma un nodroS$ina fizisko personu datu aizsardzibu atbilstosi Fizisko personu datu
apstrades likumam,;

4.10.visa pakalpojuma sniegSanas perioda sagatavot un iesniegt Pasiititajam vismaz 4 (Cetras)
informativas zinas publicg€Sanai medijos, péc Pasititaja rakstveida pieprasijuma.

5. Pakalpojuma sniedzéjs nodroSina, ka pakalpojuma sniegSana tiek iesaistiti specialisti, kuri
atbilst §adam kvalifikacijas prasibam:
5.1. Socialie mentori
1) ieprieksgjo 3 (tris) gadu laika (2021., 2022. un 2023.gads, ka ar1 tiks nemts véra 2024.gads) ir
praktiska pieredze (t.sk. brivpratiga darbs), nodroSinot praktisku atbalstu, veidojot izpratni par dzivi
sabiedriba, palidzot reala sabiedribas vid€ apgiit ikdienai nepiecieSamas prasmes, ka ari sniedzot
atbalstu ikdienas situaciju risinaSana, vismaz vienai personai no sociala riska grupas vai treSo valstu
valsts piederigajam, vai patvéruma mekl&tajam, vai béglim, vai personai ar alternativo statusu vai no
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callto:2016.,%202017.,%202018

Ukrainas civiliedzivotajiem, kuri izcelo no Ukrainas vai kuri nevar atgriezties Ukraina Krievijas
Federacijas izraisita brunota konflikta dél $a brunota konflikta norises laika.

2) latvieSu valodas zinaSanas atbilst C1 [tmenim, ka arT vismaz vienas citas sve$valodas (anglu, krievu,
ukrainu valodas) zinaSanas atbilst vismaz B1 Iimenim.

5.2.

1)
2)
3)
4)

5)

6.1.

6.2.

6.3.

Citi specialisti vismaz 2 (psihologs/ sociala darba specialists/ makslas terapeits/ jurists)
atbilstoSi mérka grupas vajadzibam

ir specialitatei atbilstoSa izglitiba, ko apliecina akredit@tas izglitibas iestades izdots diploms
kvalifikacija, specializacija, ko apliecina papildus apgita pecdiploma izglitiba

ieprieksgjo 3 (tris) gadu laika (2021., 2022. un 2023.gads, ka ar1 tiks nemts véra 2024.gads) ir
praktiska pieredze atbalsta grupu vadiSana, noradot metodes.

iepriek$jo 3 (tris) gadu laika (2021., 2022. un 2023.gads, ka arT tiks nemts véra 2024.gads) ir
praktiska pieredze mérka grupas konsultéSana vai socialam riskam paklauto personu konsultésana.
latvieSu valodas zinasanas atbilst C1 Iimenim, ka ar1 vismaz vienas citas sveSvalodas ( anglu,
krievu, ukrainu valodas) zinaSanas atbilst vismaz B1 Iimenim.

Finansésanas kartiba:

Vienas atbalsta grupas izveidoSana (1 meénesis), vajadzibu noteikSana (1-3 grupas nodarbibas),
atbalsta grupas (grupas mentoringa) vadiSanai (max 4-7 grupas nodarbibas), 1 pieredzes apmainas
brauciens, ir ne vairak ka 6000 EUR, kas ietver specialistu atalgojumu, administréSanas
izdevumus, cela izdevumus. Kopuma 4 grupas, 50 mérka grupas sievieteém, ne vairak ka 24 000
EUR.

Viena sociala mentora pakalpojums 1 meérka grupas personai Iidz 280 EUR, paredzot, ka 1
mentors sniedz atbalstu 10 -14 mérka grupas personam, kas ietver mentora atlidzibas izmaksas
(par ne vairak ka 30 dienam/ 1 cilvékam), transporta, degvielas, elektribas, komunalos izdevumus,
administréSanas izdevumus utml. pakalpojuma nodroSinasanai atbilsto$a kvalitate. Kopuma
socialo mentoru atbalsts 50 mérka grupas sievietém, lidz 14 000 EUR.

Kafijas pauzu izmaksas grupu darba nodroSinasanai, telpu nomu grupu darbam un tulkoSanas
pakalpojumus materialiem, ja tadi nepiecieSami, sedz Pasutitajs.

10


callto:2016.,%202017.,%202018
callto:2016.,%202017.,%202018

Instrukcijas pielikums Nr.2

Zemgales planosanas regiona organizetas pakalpojuma sniedzéja izveles procediiras

wAtbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojuma nodroSinasana Ukrainas civiliedzivotajam”

SOCIALO MENTORU UN CITU SPECIALISTU PIEDAVAJUMS,
KVALIFIKACIJA UN PIEREDZE (aizpilda par katru specialistu atseviski)

Vards:
Uzvards:
Talrunis:
E-pasta adrese:

*NepiecieSamibas gadijumd, Pasiititajs ir tiesigs sazindaties ar specialistu, lai precizétu dokumentd noradito informdciju.

Atzime Specialists Piedavata pakalpojuma apraksts (piemeéram, konsultacijas, grupas
atbilstoSo vadiSana, atbalsta pasakumi)
ar X

Mentors

Psihologs

Makslas terapeits

Karjeras konsultants

Socialais darbinieks

Jurists

Karjeras konsultants

Cits

KVALIFIKACIJA UN PIEREDZE (CV pielikuma):

Sniedziet visparigu profesionalo darba pieredzes aprakstu, t.sk. brivpratiga darba, kas visvairak atbilst §1
iepirkuma priekSmetam, tehniskai specifikacijai.

Projekta/ darbu/ aktivitasu, t.sk. Apkalpoto klientu

LEELL s Pasutitajs brivpratiga darba apraksts/pienakumi skaits

VALODAS PRASMES**:
Noradiet valodu zinasanu Itmeni atbilstosi Eiropas valodu prasmju [imeniem.

SAPRATNE RUNASANA RAKSTISANA
VALODA
KlausiSanas LasiSana Dialogs Monologs
LatvieSu Noradiet limeni | Noradiet limeni | Noradiet limeni | Noradiet limeni| Noradiet limeni
Krievu
Ukrainu
anglu

**Valodu limenu kritériji defineti Eiropas kopigds pamatnostadnés valodu apguvei:
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APLIECINAJUMS:

Es, apaksa parakstijies, apliecinu, ka §is CV satur patiesas zinas par mani, manam zinaSanam, kvalifikaciju
un pieredzi. Es apzinos, ka nepatiesas informacijas sniegSana Seit var biit par piedavajuma neatbilstibas un ta
noraidiSanas iemeslu. Es piekritu manu personas datu izmantosSanai §T iepirkuma kvalifikacijas prasibu izvertesana.

Es piekritu piedalities $aja iepirkuma par ming€to pakalpojumu izpildi ka Pretendenta
piedavatais specialists. Ja Pretendents uzvarés $aja iepirkuma, es apliecinu, ka es varu un vélos
pildit So darbu paredzetaja specialista amata, par ko ir iesniegts mans CV.

Specialista/ eksperta paraksts:
Vards, uzvards:
Datums:
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Instrukcijas pielikums Nr.3

Zemgales planosanas regiona organizetas pakalpojuma sniedzéja izveles procediiras

»Atbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojuma nodroSinasana Ukrainas
civiliedzivotajiem”

PRETENDENTA PIETEIKUMS

Informacija par Pretendentu*

Pretendenta nosaukums:

Registracijas numurs:

PVN maksataja registracijas
numurs (ja attiecinams):

Juridiska adrese:

Pasta adrese:

Talrunis:

| E-pasta adrese: |

Informacija par Pretendenta kontaktpersonu (atbildigo personu)*

Vards, uzvards:

Ienemamais amats:

Talrunis:

| E-pasta adrese: |

Ar So

Pretendenta nosaukums
apliecinam savu dalibu tirgus izp&t€ (atlas€), un iesniedzam piedavajumu par iepirkuma priekSmeta:

dalu/-am,

Noradit iepirkuma dalas Nr.

ka ari

1.

darbaspéka resursi.

Apliecinam, ka liguma izpildei ir nepiecieSamas zinaSanas, tehniskais aprikojums un kvalificéta

. Apliecinam, ka sp&am nodroSinat, ka arT liguma izpildé nodroSinasim Tehniskas specifikacijas
5.punkta noteikto prasibu izpildi attieciba uz prasibam specialistiem.

. Apstiprinam, ka esam iepazinusSies ar Instrukciju un piekritam visiem taja minétajiem noteikumiem,
tie ir skaidri un saprotami, iebildumu un pretenziju pret tiem nav.

. Apstiprinam, ka esam iepazinuSies ar Tehniskaja specifikacija noteiktajam prasibam un apliecinam to
izpildi, iesniedzot So piedavajumu.

. Pretendents nekada veida nav ieintereséts neviena cita Pretendenta piedavajuma, kas iesniegts Saja
tirgus 1zpete (atlase), ka arT, nav tadu apstaklu, kuri liegtu Pretendentam piedalities tirgus izpete (atlas€)
un pildit Instrukeija un Tehniskaja specifikacija noteiktas prasibas.

. Apstiprinam, ka piekritam personas datu apstradei tirgus izpéetes (atlases) veikSanai.

. Ja Pasutitajs izvelesies So piedavajumu apnemamies slégt [igumu un pildit visus liguma nosacijumus.

. Ar $So apliecinam, ka visa iesniegta informacija ir patiesa.

Pilnvarotas personas vards, uzvards*: \

Pilnvarotas personas amats*: ‘
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»Atbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojuma nodroSinasana Ukrainas

civiliedzivotajiem”

(juridiskas personas)

Instrukcijas pielikums Nr.4
Zemgales planosanas regiona organizetas pakalpojuma sniedzéja izveles procediiras

PRETENDENTA PIEREDZES SARAKSTS

Pakalpojumu sanémgjs,
noradot kontaktpersonu
un kontaktinformaciju —
talruna nr., e-pasta adrese

Sniegtais pakalpojums (pakalpojuma apraksts, min&tas
nabadzibas un socialas atstumtibas riskam paklauto
iedzivotaju grupas, ar kuram stradats, raksturojot
sniegta pakalpojuma saturu, veiktas aktivitates un
apjomu)*

Personu skaits:

Pakalpojumu
sniegSanas
laiks/periods

* Pretendents sniedz informdciju par pieredzi pietiekamd detalizacija, lai neparprotami var izvertét
pieredzes un piedavajuma atbilstibu Instrukcijas 12.4.punkta noteiktajiem vértéSanas kritérijiem.

Vards, uzvards: ‘

Amats: ‘

Dokuments japaraksta ar drosu elektronisko parakstu
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Instrukcijas pielikums Nr.5

Zemgales planosanas regiona organizétas pakalpojuma sniedzéja izvéles procediiras

»Atbalsta pasakumu un sociala mentora pakalpojuma nodrosinasana

Ukrainas civiliedzivotajam”

FINANSU PIEDAVAJUMS

Vienibu skaits

Piedavata cena

Piedavata cena (Atbalsta EUR (ar PVN)
Pakalpojums EUR (ar PVN )* grupa/ merka KOPA
par 1 vienibu grupas
persona)
, , , Dala/-as (Lote/ -es )

____ grupa
Par 1 (vienas) Atbalsta grupas vadiSanu
(Izmaksas par vienas atbalsta grupas vadisanu nedrikst
parsniegt 6000 EUR ar PVN, kopéjas izmaksas par visam
Cetram grupam ne vairak ka 24 000 EUR ar PVN)
Par Sociala mentora pakalpojuma sniegSanu 1 personas

(vienai) mérka grupas personai

(Izmaksas nedrikst parsniegt mentora atbalsts 280 EUR ar
PVN/ 1 mérka grupas personai, kopéjas izmaksas par 50
meérka grupas sievieSu atbalstu nevar parsniegt 14 000 EUR
ar PVN)

KOPA ar PVN
PVN (ja attiecinams)
KOPA bez PVN (ja attiecinams)

* Finansu piedavajuma Pretendents norada pakalpojuma sniegSanas cenu, kurd ir ieklautas visas izmaksas, kas
saistitas ar Tehniskaja specifikacija aprakstito pakalpojumu sniegSanu, tai skaitda ari visi nodokli, ka art visi
sagatavosandas darbi, paligdarbi, pieaicinato specialistu atlidzibas izmaksas, transporta, degvielas, elektribas,
komunalie un administresanas izdevumi un citi saistitie izdevumi, kas nepieciesami pakalpojumu sniegSanai, ka art
samaksa par jebkdadu pretendenta pielauto nepilnibu vai kliidu novérsanu, ja ir konstatéti pretendenta sniegto

pakalpojumu tritkumi.

Apliecinam, ka noraditas izmaksas liguma darbibas laika netiks mainitas. FinanSu piedavajuma ir
ietvertas visas izmaksas, lai nodroSinatu Instrukcija un tehniskaja specifikacija noteikto prasibu izpildi.

Vards, uzvards: \
Amats: ‘

Dokuments japaraksta ar drosu elektronisko parakstu
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