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Sociālie mediji kā tava vizītkarte - profila
uzlabošana un satura plānošana
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Vadu digitalā mārketinga
aģentūru KLIK KLIK, vairāk
kā 10 gadu pieredze
sabiedriskajās attiecībās
un mārketingā. 
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SOCIĀLO MEDIJU PROFILU
AUDITS UN UZLABOJUMI



Sociālo mediju profils ir uzņēmuma
digitālā vizītkarte – padari to pārliecinošu,
neaizmirstamu un pievilcīgu.



Rūpējies par to, lai:
sociālo mediju profils ir viegli
atrodams;
tajā esošā informācija ir aktuāla;
tas ir vizuāli pievilcīgs;
rada vēlmi veikt darbību (sekot,
apmeklēt, pirkt).

Profila noformēšana



Informācijas meklēšana

Ir svarīgi saprast, kā lietotāji meklē galamērķus un
ko viņi atrod par tavu uzņēmumu, tūrisma
galamērķi, iestādi, ievadot atslēgvārdus dažādās
vietnēs un sociālo mediju platformās.



Vilnius





See
Translation



See
Translation





Iedomājies, ka klients
neatceras/nezina tava uzņēmuma
nosaukumu un vēlas atrast to
izmantojot atslēgvārdus. Ievadi
tos Instagram meklētājā. Vai tava
uzņēmuma profils atrodas
meklētājā?

Vai tavu profilu ir viegli atrast?



profila vārds

profila nosaukums



Bauska















Jelgava



Izmanto tādu informāciju, kas radīs klientiem interesi,
ļaus saprast ar ko nodarbojies, kādu saturu veido,
piemēram:
Darbības nozare;

Piedāvājums klientiem;
Unikālā pievienotā vērtība – kas atšķir tevi no citiem
līdzīgiem profiliem?
Skaidrs aicinājuma uz darbību (CTA) – sekot,
rezervēt, sazināties, apmeklēt mājaslapu u.c.

Sociālo mediju profila apraksts



Adrese, darba laiks;
Svarīga kontaktinformācija – mājaslapa, e-pasts,
rezervāciju saites u.c.;
Informācija par pasākumiem, kampaņām;
Emocijas raisošs apraksts.

Sociālo mediju profila apraksts



Pakalpojumi



Pievienotā vērtība



Darba laiks





Darba laiks



Kontaktinformācija



Sajūtas



Aicinājums (call to action)



Kampaņa



Info



Profila bilde



Saites







Highlights



pievieno jaunu 



izveido nosaukumu

izvēlies attēlu

kad viss gatavs, pievieno profilam





Redzot ierakstus sociālo mediju profilā, potenciālie
klienti pieņem lēmumu, vai vēlas sekot šim profilam.

Ierakstu vizuālais izskats



Pin posts - izceltais saturs





Pin posts - izceltais saturs







Kādi uzlabojumi noderētu tava
uzņēmuma profilam?

Veic uzlabojumus!



SATURA PLĀNOŠANA UN
VEIDOŠANA



Satura plānošana
Satura plānošana ir stratēģisks process, kas
nodrošina:

Regulāra un pārdomāta satura publicēšanu.
Laika ekonomiju: Iepriekš sagatavots saturs ļauj
efektīvi izmantot resursus.
Auditorijas iesaisti: Plānots saturs atbilst
mērķauditorijas interesēm un vajadzībām.



Kā plānot saturu?
Galvenie satura plānošanas soļi:

Mērķu definēšana: Ko vēlies
sasniegt?

1.

Auditorijas analīze: Kam tas būs
noderīgi?

2.

Plāna izveide: Noteikt
publicēšanas biežumu un formātus.

3.

Satura ideju apkopošana.4.



Padomi satura plānošanai

Plāno saturu vismaz mēnesi uz priekšu.
Regulāri analizē datus un pielāgo plānu.
Izmanto svētkus, sezonālās tēmas un citus
notikumus, lai palielinātu aktualitāti.



Var izmantot kādas no plānošanas platformām vai
kopīgotus Google Docs dokumentus



80% plānots saturs, 20% spontāni radīts saturs





Izmantojot paraugu, plāno
saturu nākamajam mēnesim.
Pielāgo paraugu, ja
nepieciešams.

Izveido satura plānu

https://ej.uz/saturaplāns

https://ej.uz/saturapl%C4%81ns


📢 Pakalpojumu, preču izcelšana – galvenie piedāvājumi,
unikālās priekšrocības, jaunumi.
⭐ Klientu pieredze un atsauksmes – reāli stāsti, atsauksmes,
lietotāju radīts saturs.
📆 Sezonāls un aktuāls saturs – svētki, sezonālās tendences,
nozarei aktuālas tēmas.
🎬 Aizkulises un komandas stāsti – ikdienas darbs, komanda
💡 Izglītojošs un informatīvs saturs – padomi, praktiskas
zināšanas.
🗣️ Interaktīvs saturs un iesaiste – aptaujas, jautājumi, live video.

Idejas saturam



Sagatavo tekstu vienam no
ierakstiem, ko esi pievienojis
satura plānā ar ChatGPT
palīdzību.

Ņem palīgā ChatGPT



Jautājumi un atbildes



Paldies par
uzmanību!

@klikklik.lv

@Eva.Onzule

www.klikklik.lv

http://www.klikklik.lv/

